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AVVISO PUBBLICO DI INDAGINE DI MERCATO 
finalizzato all’individuazione di operatori economici da invitare alla successiva procedura negoziata senza 
bando, ai sensi dell’art. 50, c. 1, lett. e) del D.Lgs. 36/2023, da esperire attraverso la piattaforma telema-
tica SINTEL, avente ad oggetto la gestione del servizio di Informazione ed Accoglienza Turistica - I.A.T. Bi-
bione, dal 1^ aprile 2025 al 31 marzo 2026, con eventuale proroga fino al 31 marzo 2027. 

Il Comune di San Michele al Tagliamento intende effettuare, in esecuzione della deliberazione di Giunta n. 
400 del 19/12/2024, un’indagine di mercato per l’individuazione di operatori economici da invitare ad una 
eventuale procedura negoziata senza bando ex art. 50, c. 1, lett. e) del D.Lgs 36/2023 per l’affidamento del 
servizio di “GESTIONE INFORMAZIONE ED ACCOGLIENZA TURISTICA - IAT BIBIONE - PERIODO 1 APRILE 2025 
– 31 MARZO 2026, CON EVENTUALE PROROGA FINO AL 31 MARZO 2027”, da esperire tramite piattaforma 
telematica Sintel di Aria S.p.A. 
Il presente Avviso, finalizzato esclusivamente a favorire la partecipazione e consultazione del maggior nu-
mero di operatori economici idonei a comunicare la disponibilità ad essere invitati a presentare offerta, non 
costituisce proposta contrattuale, né offerta o promessa al pubblico. Esso non vincola in alcun modo 
l’Amministrazione Comunale, che si riserva di sospendere, modificare o annullare la procedura in oggetto, 
senza che i soggetti che abbiano inviato manifestazione di interesse possano vantare alcuna pretesa. 
Con il presente Avviso non è indetta alcuna procedura di affidamento e, pertanto, non sono previsti criteri 
di aggiudicazione, graduatorie, attribuzione di punteggi o altre classificazioni di merito. 
 
AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE  
Comune di San Michele al Tagliamento 
Piazza della Libertà n. 2 - 30028 San Michele al Tagliamento (VE) 
P.IVA/C.F. 00325190270 
PEC: comune.sanmichelealtagliamento.ve@pecveneto.it. 
 
RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO 
Ai sensi dell'art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023, il Responsabile Unico del Progetto è la dott.ssa Tamara Plozzer, 
Responsabile del Settore Amministrativo. 
Numero ID procedura piattaforma telematica Sintel: 196266284. 

 
DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 
L’appalto riguarda l'esecuzione del servizio di informazione ed accoglienza turistica che si esplicherà me-
diante la fornitura al turista di informazioni, notizie, attività, servizi che possono interessare, migliorare e 
qualificare la sua permanenza nel territorio del Comune di San Michele al Tagliamento e della Regione Ve-
neto. I servizi minimi che l’affidatario dovrà garantire attraverso la gestione dell’Ufficio I.A.T. sono detta-
gliatamente elencati nel Progetto di servizio allegato al presente Avviso. 
 
CLASSIFICAZIONE DEL SERVIZIO 
Il servizio oggetto del presente avviso è classificato con CPV 63513000-8 “Servizi di informazione turistica”. 
 
LUOGO DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO 
Il servizio come sopra descritto sarà erogato nei locali dell'Ufficio IAT messi a disposizione dall'Amministra-
zione Comunale in via Maja 84, Bibione, al piano terra della Delegazione Comunale. 
Potranno essere allestiti saltuariamente desk informativi, con operatività ridotta, In occasione di eventi par-
ticolari, così come indicato al punto 3 del Progetto del servizio allegato.  
 
DURATA E OPZIONI DI PROROGA 
Il contratto avrà decorrenza dal 1° aprile 2025, ovvero dalla data di effettivo avvio del servizio e fino al 31 
marzo 2026, con eventuale proroga contrattuale fino al 31 marzo 2027, ai sensi dell’art. 120, c. 10 del D.gs. 
36/2023. 
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L’Amministrazione si riserva la facoltà, ai sensi dell’art. 17, commi 8 e 9 del D.Lgs. n. 36/2023, di richiedere 
l’esecuzione d’urgenza del contratto, prima della stipula, al fine di garantire la continuità del servizio, poi-
ché la mancata esecuzione immediata della prestazione dedotta nella gara determinerebbe un grave danno 
all’interesse pubblico che è destinata a soddisfare. 
 
IMPORTO A BASE DI GARA 
L’importo posto a base d’appalto per il periodo contrattuale 01/04/2025 – 31/03/2026 sul quale formulare 
l’offerta a ribasso è il seguente: 

- Corrispettivo ANNUO € 104.000,00 (euro centoquattromila/00) oltre ad IVA di legge. 

Ai fini dell’art. 14, comma 4, del D.Lgs. n. 36/2023, il valore massimo stimato dell’appalto ammonta ad € 
208.000,00 al netto di IVA e/o di altre imposte e contributi di legge, compresa l’eventuale proroga. 
 
SUBAPPALTO 
In considerazione dell’oggetto del presente appalto, che dovrà essere affidato sulla base del possesso di 
comprovati requisiti di professionalità del personale addetto, e considerato che detto personale deve ga-
rantire continuità e qualità nell’erogazione del servizio, è vietato il ricorso al subappalto. 
 
PROCEDURA DI GARA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 
Procedura negoziata, senza bando, di cui all’art. 50, comma 1, lettera e) del D.Lgs. n. 36 del 31.03.2023, da 
esperire tramite piattaforma telematica Sintel di Aria S.p.A., con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa, ai sensi dell’art. 108 del D.Lgs. n. 36/2023, con un punteggio massimo di 90 punti da attribuire 
all’offerta tecnica e di 10 punti per l’offerta economica. 
 
REQUISITI DI PARTECIPAZIONE ALLA PROCEDURA  
Sono ammessi a presentare manifestazione di interesse per partecipare alla successiva procedura negoziata 
i soggetti singoli di cui all’art. 65 del D.Lgs. 36/2023, nonché i raggruppamenti temporanei e consorzi ordi-
nari di operatori economici di cui all’art. 68 del D.Lgs. 36/2023. 
I soggetti che intendono partecipare alla successiva procedura, a pena di inammissibilità, devono possedere 
i seguenti requisiti: 

a. requisiti di ordine generale di cui agli artt. 94-98 del D.Lgs. 36/2023 
b. requisiti di ordine speciale di cui all’art. 100 del D.Lgs. 36/2023: 

- essere in possesso del requisito di cui all’art. 100 comma 3 del D.Lgs. 36/2023 di iscrizione nel regi-
stro della CCIAA per il codice attività relativo all’oggetto dell’affidamento (Codici Ateco 79.1 – 
79.90.19); 

- avere nell’oggetto sociale dell’impresa, fra le proprie finalità, l’attività di informazione ed accoglienza 
turistica; 

- aver eseguito negli ultimi dieci anni dalla data di indizione della procedura di gara contratti analoghi a 
quello in affidamento, anche a favore di soggetti privati. 

Si precisa che i requisiti devono essere posseduti alla data di presentazione della manifestazione di interes-
se. La manifestazione di interesse non costituisce prova di possesso dei requisiti generali richiesti per 
l’affidamento del servizio, che dovranno essere nuovamente dichiarati dagli interessati in sede di procedura 
negoziata. 
È richiesta altresì iscrizione ed abilitazione alla piattaforma telematica di e-Procurement SINTEL per inizia-
tive e categorie compatibili con la fornitura di cui trattasi, obbligatoria per contrarre con la Pubblica Ammi-
nistrazione dal 1° gennaio 2024 per tutti i soggetti. Si precisa che l’iscrizione è indispensabile per l’avvio 
della successiva procedura negoziata.  
 
MODALITÀ TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 
Tutti gli operatori economici interessati a partecipare alla successiva procedura negoziata, che siano muniti 
dei necessari requisiti, sono invitati a presentare la manifestazione di interesse esclusivamente mediante 
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compilazione dell’allegato modulo di richiesta (Modulo A), firmato digitalmente. In caso di ATI la manifesta-
zione di interesse verrà inviata dall’impresa designata quale mandataria. 
La manifestazione di interesse dovrà essere caricata esclusivamente sulla piattaforma di e-procurement 
SINTEL ENTRO E NON OLTRE  

LE ORE 23:59 DI MARTEDÌ 18 FEBBRAIO 2025 

Le istanze pervenute oltre il predetto termine di ricezione saranno escluse dalla procedura. 
Per ottenere supporto in ordine al funzionamento della piattaforma Sintel ovvero in merito alle procedu-
re di registrazione e qualificazione è possibile inoltre contattare il numero verde di Aria S.p.a. 800116738. 
 
ESAME DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE E NUMERO DI SOGGETTI AMMESSI ALLA PROCEDURA 
Le manifestazioni d’interesse saranno esaminate in seduta riservata al fine di garantire, nell’ambito della 
successiva procedura di gara, la riservatezza circa i soggetti invitati. 
L'Ente appaltante non opererà alcuna limitazione in ordine al numero degli operatori economici che saran-
no invitati alla successiva procedura negoziata. 
Pertanto, tutti gli operatori economici che manifesteranno interesse alla presente procedura, mediante la 
presentazione di istanze ammissibili rispetto alle prescrizioni del presente avviso, saranno invitati a presen-
tare la successiva offerta. 
Si procederà con la gara anche in presenza di una sola manifestazione di interesse, purché valida. 
Nella lettera di invito saranno fornite ulteriori informazioni per la partecipazione alla procedura negoziata. 
Trova applicazione quanto disposto dall’art. 68, comma 19, del D.Lgs. n. 36/2023. 
 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
I dati personali forniti dai concorrenti in occasione della partecipazione alla presente procedura saranno 
trattati dal Comune esclusivamente ai fini dello svolgimento della procedura medesima. Essi saranno tratta-
ti nel rispetto di quanto disposto dal Regolamento (UE) 2016/679 e dal Decreto Legislativo numero 196 del 
30 giugno 2003. 
I dati sono richiesti in virtù di espresse disposizioni di legge e di regolamento. 
In relazione al trattamento dei predetti dati, i concorrenti possono esercitare i diritti di cui alla normativa 
citata. Titolare del trattamento è il Comune di San Michele al Tagliamento. 
 
ALTRE INFORMAZIONI 
Il presente avviso viene pubblicato per n. 15 giorni sul sito istituzionale www.comunesanmichele.it nella se-
zione dedicata ad “Amministrazione Trasparente – Bandi di gara e contratti – Avvisi, bandi ed inviti””, 
all’Albo Pretorio del Comune e sulla piattaforma di e-procurement Sintel di Aria S.p.A.. 
  
CONTATTI 
Per informazioni di carattere tecnico/amministrativo:  
Ufficio Turismo - tel. 0431 516325  
email: turismo@comunesanmichele.it  
 
Allegati al presente Avviso: 
- Progetto del servizio 
- Modulo A) Modello manifestazione di interesse 
 
 
 
San Michele al Tagliamento, 03/02/2025 
Il RUP  
Dott.ssa Tamara Plozzer 
(Documento firmato digitalmente 
ai sensi del d.lgs. 07 marzo 2005, n. 82 

Codice dell’Amministrazione Digitale) 


